CARUBINA

EQUESTRIAN

Retourenformular

BITTE DEN VOLLSTANDIG AUSGEFULLTEN RETOURENSCHEIN DEM PAKET BEILEGEN
Kundendaten:
Bestelldatum: Bestell-Nr.:

Name, Vorname:

Stral3e, Nr.:

Postleitzahl, Ort:

Telefonnr./ E-Mail:

Zahlart:
Vorkasse |:| Paypal |:| Rechnung KLARNAD

Vielen Dank flr die Bestellung bei www.carubina.com

Sollten Sie wider Erwarten mit dem gelieferten Artikel nicht zufrieden sein, kdnnen Sie innerhalb von 14 Tagen
den bestellten Artikel wieder an uns zurlckschicken.

Die Widerrufsfrist beginnt an dem Tag nachdem Sie die bestellte Ware vollstédndig erhalten haben. Méchten Sie
von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch machen, miissen Sie den Widerruf gegeniiber der CARUBINA GmbH in
eindeutiger Weise erklaren (per E-Mail, telefonisch, online oder Post). Eine Musterwiderrufserklarung finden Sie
in unseren AGB unter www.carubina.com/widerrufserklarung oder in der Bestellbestatigung, welche wir lhnen per
E-Mail nach lhrer Bestellung zugeschickt haben. Eine kommentarlose Riicksendung des Warenpakets gilt nicht
als wirksamer Widerruf. Die Widerrufsfrist ist gewahrt, wenn Sie die rechtzeitige Absendung des Widerrufs
beweisen kénnen. Sobald die Ware bei uns gemaf unseren Retourenvorschriften (ungetragen, alle Hangtags und
Etiketten an Originalposition, keine Make-Up Flecken) bei uns eingetroffen ist, erstatten wir den gezahlten
Kaufpreis zurlick. Die Kosten der Riicksendung tragt der Kaufer. Unfreie Pakete werden nicht
angenommen!

Retourengrund

Artikel

. gefallt nicht

: Zu grofd/ zu klein

: entspricht nicht meinen Erwartungen
: Falschlieferung

: Reklamation

: Austausch

Artikel Farbe Grole

AR WWN =

ABLAUF RETOURE:

Widerrufserklarung per Email (info@carubina.com), Brief oder iber www.carubina.com/widerrufserklarung an
CARUBINA GmbH schicken - Retourenformular komplett ausfiillen — Retourenformular mit dem Artikel ins Paket
legen — Paket an:

CARUBINA GmbH

BREIDENHOFERSTRASSE 9

42781 Haan

schicken. Wunschen Sie einen Umtausch so fiillen Sie bitte noch die Umtauschkarte aus und legen Sie diese mit
ins Paket.

CARUBINA GmbH BreidenhoferstralRe 9, 42781 Haan, info@carubina.com, www.carubina.com




